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Centralna Medju-Ministarska Komisija (CMMK)
O upravljanju fondovima Viade Kosova za obnovu §tete

NAJCESCE POSTAVLJANA PITANJA O POST-MARTOVEKOS OBNOVI
lzdanje br. 2, 1. Septembar 2004

1. Opsta pitanja

Koliko je kuca do sada obnovljeno, i koliko je ostalo da se obnovi?

Do 37 avgusta zavrsena je obnova 414 kuca (od kojih je vecina pretrpela manje stete) a 407 su pod obnovom.
Ostaio je jos 116 kuca da se obnovi, ukljucujuci vecinu kuca koje su bile totaino porusene. Do sredine oktobra bice
cavrsena obnova kuca i javnih zgrada koje su ukljucene u program Medju-ministarske komisije za obnovu (CMMK).

Kada ce zapoceti obnova crkava?
Fosle martovskih dogadiaja obavijena je procena stete na verskim i kulturnim objektima. Oformljena je Komisija za
avrserie obnove verskih objekata a sam pocetak obnove verskih spomenika se ocekuje uskoro.

Moja kuca je porusena ali se nije nasla na listi Komisije za obnovu sta ja mogu da uradim?
Mozete da kontaktirate Opstinskog sluzbenika za zajednice u vasoj opstini koji ce predstaviti vas slucaj Opstinskoj
«omisijl za obnovu a zatm ce se vratiti vama sa informacijama koje je dobio od Komisije.

Ja ne zelim da se moja kuca obnovi, ja zelim samo novac, da li je moguce da dobijem novac?
Ne  Program obnove CMMK-a jedino pokriva obnovu kuca koje su porusene ili ostecene prilikom martovskih
degadjaia Nema fondova koji bi omogucavali davanje direktne kompenzacije za porusenu imovinu,

4. Polpisivanje pravnih dokumenata

Zasto moram da potpisem trojni sporazum (T8), cemu on sluzi?

Pre nego sto obnova vase kuce zapocne, vi i ostale dve strane {Opstinska komisija za obnovu | opstinski izvrsilac
radova {ekipa za obnovu kuca — EOK) ili NVO) treba da potpisete trojni sporazum u kome je navedens sta ce biti
uragieno sa vasom kucom. To je garancija da ce vasa kuca biti obnovijena kakva je bila ranije. Obnova moze
rocel samo posto sve strane polpisu ugovor.

Da it Opstina moze zapoceti obnovu moje kuce iako ja ne potpisem ugovor?
Radovi na obnovi vase kuce ne mogu poceti pre nego sto sve tri strane potpisu TS (opstinski izvrsilac radova,
viasre L Opstinska komisija za obnovu).

Kada se moja kuca u potpunosti obnovi da li je ja mogu prodati?
Kada se vasa kuca obnovi, vi mozete uraditi sa njom sta vi hocete, ukljucujuci | prodaju. Nema nikakvih
ngranicen|a.

Zasto ja treba da potpisem zavrsni Certifikat o pomoci? Cemu on sluzi?

Kada se zavrsi obnova vase kuce, iri strane koje su potpisale TS treba da potpisu certificat o zavrsetku obnove,
Koja pokazuje da je obnova izvrsena u skiadu sz TS-om. Ako imate legitimitet na elementarnu noveanu pomoc
‘pogledajte odeljak 4 za vise informacija) mozete dobiti ovu pomoc samo ukoliko je prethodno potpisan Certifikat o
oumoct ipak. certifikat o zavrsetku radova treba da potpisete samo onda kada obnova vase kuce bude zavrsena.
imate zamerke vezanih za radove na vasoj kuci nisu obavijeni kako treba, razgovarajte o tome sa
menadzerom proekta. Ako rezultati ne budu zadovoljavajuci, mozete kontaktirati Opstinskog sluzbenika za
smjednice kofi 1o pitanje moze izneti Opstinskoj komisiji za obnovu.

3. Obnova koja je zavrsena ili ie u toku

Ko ce voditi racuna o sigurnosti moje kuce dok traje obnova?

tradjevinsko preduzece koje je nadlezno za obnovu vase kuce je odgovorno za bezbednost tvoje kuce dok traje
sonova Ako niste zadovoljni sigurnoscu vase kuce za vreme obnove, kontaktirajte menadzera projekta. Ako nema
rezultata obratite se Opstinskoj komisiji za obnovu




Kada se obnova zavrsi, ko ce biti nadlezan za sigurnost moje kuce ako nisam u stanju da se uselim odmah
po zavrsetku obnove?

Kada se vasa kuca zavrs) | kada budete potpisali Certifikat o pomoci, vi postajete odgovomi za bezbednost vase
kuce Polica ce pruziti opstu bezbednost u podrucju gde se nalazi vasa kuca U skladu sa njihovim raspolozivim
stvima Vi trebate pokusati da se vratite u svojoj kuci sto je pre moguce. Mozete da pitate menadzera projekta
<atz ce vasa kuna bitl zavrsena tako da mozete da planirate povratak svojevremeno

Ja zelim da se vratim mojoj kuci ali u njoj vise nema namestaja, sta da radim?

Ako e vas kucr) namestaj potpuno pokraden ili unisten imacete pravo na pomoc za kucni namestaj i oshovnu
opremu. Primicete 2000 Evra da bi kupili namestaj, | kucne aparate za vasu kucu {pogledajte odeljak 4 za
sahje informacije 0 ovome}. Dakle bicete U mogucnosti da se vratite sto pre u vasoj kuck.

Sta ja mogu uraditi ako nisam zadovoljan kvalitetom radova na mojoj kuci? Da li i kome mogu da se zalim?
Ake obnova vase kuce nije u skladu sa TS-om koji ste potpisali, o svojim problemima mozete razgovarati sa
menadzerom projekta Ake mislite da vasi problemi nisu razmatrani, mozete kontaktirati Opstinskog sluzbenika za
saednice ko 0 ovome moze razgovarati sa Opstinskom komisijom za obnovu.

AKO ja imam problema sa kucom posto se obnova zavrsi, kome se mogu obratiti? Da li ima neke garancije?
Sve kuce koje su obnovijene od strane CMMK-a su pod sestomesecnom garancijom racunajuci datum potpisivanja
Certifikat o pomoci Ako imate problema sa delom kuce koji je obnovijen od strane CMMK programa, mozete
ctavestiti Opstinskog sluzbenika za zajednice. kofi ce izloziti problem pred Opstinskom komisijom za obnovu.

4, Novcana pomoc za kupovinu kucne opreme***

Cuo sam za novcanu pomoc za kupovinu kucne opreme: Ko ima pravo na tu pomoc? Cemu ona sluzi?
Viada je odlucia da korisnici ciji je kucni namestaj | oprema pokradena ili unistena vatrom imaju legitimitet na
somoc uiznosu od 2000 Evra za kupovinu kucnog namestaja | osnovne opreme za domacinstvo u cilju olaksalanja

zivotrih ustova u renoviranimfobnovlienim kucama.

Sta ja treba da uradim da bih dobio pomoc? Kada cu dobiti pomoc?

Ako ispunjavate kniterije, moracete da popunite obrazac u koji cete uneti vase bankarske podatke posto ce ovaj
novac bitl prebacen na vas bankarski racun. Predstavnik opstinske komisije za obnovu ce vas kontaktirati posto
nudete potpisali Certifikat o pomoci. Ako nemate bankarski racun, moracete da ga otvorite.

Da 15 ja mogu da koristim taj novac na nacin koji mani odgovara?
Kada potpiSete obrazac o pomoci za kupovinu namestaja i kutne opreme, vi se obavezujete se da potrosite dat
novac na namestal | kucnu opremu za novo obnovijenu kucu.

Ova pomoc od 2000 Evra nece biti dovoljna da zameni sve ono sto sam izgubio, da i ce biti i druge vrste
pomoci?

Viada je svesna da ova pomoc nece biti dovolina da nadoknadi sve sto ste izgubili, ali ovo je trentno jedini
pestojec program Koji pruza pomoc

Da i je pomoc od 2000 Evra za kupovinu namestaja i kucne opreme moja jedina opcija ili se ja mogu zaliti?
imate pravo da wiozite zalbu u Opstinskom sudu u opstini u kojoj zivite.

Ja sam domacin raseljenim porodicama vec nekoliko meseci, da Ii cu dobiti novac za to?
Frogram CMMK-a ne pokriva to. CMMK se bavi iskljucivo obnovom.

5. Pomocne zgrade | pokretna imovina
Kada ce poceti izgradnja pomocnih objekata kao sto su: skladista, stale i garaze?
Procena je u toku | odredice odiuku viade po tom pitanju.

Da li ce ostecena ili zapaljena vozila biti nadoknadjena?
“rogram CMMK-a ne pokriva takvu vrstu nadoknade. Jedina pokretna imovina koja ce biti uzeta u obzir jeste
a) 1 kucna oprema koja je u potpunosti pokradena ili zapaliena.

Da li ce kuhinjsko posudje kao sto su nozevi i viljuske biti nadoknadjeno?
Pomoc od 2000 evra moze biti iskoriscena za kupovinu kucne opreme ukljucujuci | kuhinjsko posudje
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T Ukolike zelite dobiti vise informaciia u vezi elementarne noveane pomoci za kupovinu osnovne kucne opreme, obratite
se Opstinskom sluzbeniku za zajednice kog vam moze dati informativii prospekt.




