Analiza situacije interno raseljenih lica sa Kosova u Srbiji i Crnoj Gori:
zakon i praksa 


Rezime 
(sa nalazima i preporukama)

Rezime

Ovaj izveštaj je namenjen Savetu ministara državne zajednice Srbije i Crne Gore i vladama Srbije i Crne Gore. On predstavlja pregled i analizu zakonodavnog i institucionalnog okvira u vezi sa situacijom u kojoj se nalaze interno raseljena lica (IRL) u Srbiji i Crnoj Gori (ne uključujući i situaciju na Kosovu).  Polazeći od potreba interno raseljenih lica, ova studija ima dva cilja: da ustanovi nedostatke sistema i da preporuči odgovarajuća rešenja.  
Agencije Organizacije ujedinjenih nacija uspostavile su u toku 2002. godine Radnu grupu za interno raseljena lica kojom su predsedavali Kancelarija za koordinaciju humanitarnih pitanja OUN (UN OCHA) i Visoki komesarijat za izbeglice OUN (UNHCR). Prvobitni članovi Radne grupe bili su Program za razvoj OUN (UNDP) i Kancelarija visokog komesara za ljudska prava OUN (OHCHR), od agencija Organizacija ujedinjenih nacija (OUN), kao i Međunarodna federacija Crvenog krsta i Crvenog polumeseca (IFRC), Norveški savet za izbeglice (NRC), Danski savet za izbeglice (DRC) i „Grupa 484“. U daljem toku rada, Radnoj grupi se pridružio i OSCE. Radna grupa je uključila u svoj rad međunarodne, regionalne i lokalne organizacije koje su se dugi niz godina bavile pružanjem pomoći izbeglicama, IRL i drugim ugroženim licima koja su postala lica sa tim statusom zbog sukoba u regionu. Radna grupa je postala forum za razmenu iskustava i za koordinaciju strategija i programa vezanih za interno raseljena lica. Ova studija je zajednička inicijativa Radne grupe, zasnovana na dokumentovanim analizama i nalazima prethodnih istraživanja i iskustava samih članica. 
Proteklih petnaest godina jesu teške godine sukoba, nestabilne situacije kao posledice tih sukoba i promena za građane bivše Socijalističke Federativne Jugoslavije. Pored izazova novih političkih, socijalnih i ekonomskih realnosti, državna zajednica i vlade drzava clanica morale su, takođe, da pruže pomoć stotinama hiljada izbeglica i raseljenih lica koji su potražili spas unutar njenih granica.  U zemlji se od 1999. godine nalazi više od četvrt miliona interno raseljenih lica. Od tada nije bilo vecih promena u broju interno raseljenih lica.  Nasilje koje je izbilo posle događaja na Kosovu 17. marta 2004. godine, izazvalo je zastoj u pogledu procesa  povratka koji se polako poceo graditi tokom prethodnih godina i oznacilo jos jedan korak u odvajanju zajednica i nedostatku poverenja u Kosovske strukture
Međutim, interno raseljena lica nisu jedina ugrožena grupa u društvu. Zbog toga su često institucionalna rešenja za neprilike u kojima se nalaze IRL deo širih strategija, kao što je Strategija za smanjenje siromaštva Srbije. Međutim, IRL ostaju državljani Srbije i Crne Gore sa svim pravima i dužnostima koji im pripadaju.  Nažalost, ovi građani nisu uvek ravnopravno tretirani, što je u suprotnosti sa Ustavnom poveljom Srbije i Crne Gore, ustavima dveju republika i međunarodnim pravom.    
Sest godina nakon poslednjeg velikog raseljavanja stanovništva u regionu, mnoga IRL i dalje su svakodnevno u potrazi za hranom i ostalim osnovnim potrepštinama.  Mnoge porodice IRL imaju članove koji se vode kao nestala lica, što samo čini još većom njihovu ekonomsku, socijalnu i emotivnu ranjivost. Ostale praktične prepreke sa kojima se interno raseljena lica najčešće susreću jesu:
· obezbeđivanje osnovnih dokumenata potrebnih da bi mogli da dobiju socijalnu i humanitarnu pomoć;
· sloboda kretanja unutar svoje zemlje;

· nalaženje odgovarajućeg i trajnijeg nužnog smeštaja, i
· pravo na rad i uživanje penzije.

Sama zajednica interno raseljenih lica sastoji se od niza drugih zajednica koje dele zajedničku raseljeničku sudbinu i uravo navedene probleme. Ova studija istražuje dodatne probleme koji pogađaju tri posebne zajednice IRL: romsku, odbijene azilante – vraćene iz zapadnoevropskih zemalja i lica raseljena posle 17. marta 2004. godine.
Vlade Srbije i Crne Gore već čine napore da reše potrebe ugroženog stanovništva, uključujući i interno raseljena lica. Principi ljudskih prava imaju jaku potporu u ustavima. Korak dalje u tom pravcu jeste uspostavljanje ministarstava i institucija koje se bave unapređenjem i zaštitom ovih prava. To dokazuje rešenost ovih vlada da izgrade društvo ravnopravnih građana zasnovanog na vladavini prava. Ova studija je doprinos tom napretku. Radna grupa se nada da će ovaj kratak pregled i analiza zakonodavnog okvira i situacije na terenu stimulisati ponovno ispitivanje zakona, politike i prakse na nivou državne zajednice, na republičkim nivoima, kao i na nivou opština.  
Ova studija je podeljena na pet poglavlja. Prvo poglavlje sadrži informacije o studiji, raseljavanju i aktuelnim problemima interno raseljenih lica. Drugo poglavlje daje kratak prikaz relevantnog međunarodnog i domaćeg pravnog okvira. Treće poglavlje je tematski podeljeno u odeljke koje sadrže glavne probleme sa kojima se IRL susreću. Četvrto poglavlje razmatra izazove koji stoje pred posebnim zajednicama interno raseljenih lica, dok peto poglavlje navodi zaključke. Potom sledi spisak literature i devet priloga korišćenih za izradu ove studije.  
Interno raseljena lica su nevine žrtve oružanog sukoba koja zaslužuju pomoć, i kojima je ona potrebna. Vlade takođe mogu da imaju korist od ovog izveštaja u svojim nastojanjima da poboljšaju životni standard svojih građana koji su interno raseljena lica. Korist koju vlasti mogu da imaju jesu: 
· povećanje socijalne stabilnosti;
· jačanje političkih i socijalnih institucija;  
· uvećanje budžeta kroz prihode od poreza prelaskom interno raseljenih lica sa korisnika pomoći na članove društva koji doprinose ekonomskom rastu, i
· priznanje od drugih država i regionalnih i međunarodnih organizacija za učinjene napore.

Prvobitni izvestaj iz oktobra 2004.godine, predstavio je 19 preporuka. Od tada, samo je preporuka broj 19  u potpunosti sprovedena. Preporuka broj 19 poziva vladu Srbije da razmotri regulisanje  pravnog statusa interno raseljenih lica koja su napustila Kosovo zbog dogadjaja od 17 marta 2004.god. Pred kraj januara 2005 godine, Komesarijat za izbeglice Srbije doneo je instrukciju poverenicima, i pozvao ih da obaveste intreno raseljena lica koja su napustila Kosovo zbog dogadjaja od 17. marta 2004.god, a kojima je bila izdata privremena potvrda na 45 dana,  da se prijave  Komesarijatu za izbeglice radi dobijanja odgovarajuce legitimacije za interno raseljena lica. Ova instrukcija se odnosi na veoma mali broj ljudi (otprilike 300) i to iskljucivo na one koji su napustili Kosovo zbog dogadjaja od 17.marta 2004.god. Zbog toga sadasnji izvestaj sadrzi 18 preporuka. U isto vreme, zbog pozitivnog razvoja dogadjaja u smislu usvajanja Nacionalnih akcionih planova za Rome, preporuka 18 je, takodje, promenjena.
Radna grupa potvrđuje svoju privrženost  prosirivanju postojece saradnje i davanju podrške vladama u rešavanju potreba zajednica interno raseljenih lica.  
Nalazi i preporuke 
PRAVNI OKVIR 
Uopšteno govoreći, postoji valjan pravni okvir ljudskih prava na svim nivoima vlasti.  Nacionalne manjine, koje spadaju među najugroženije zajednice interno raseljenih lica, takođe mogu da imaju koristi od dodatne pravne zaštite u Srbiji. Više napora je do sada uloženo kako na nivou državne zajednice tako i na nivoima republika – da se reše opšte potrebe i situacija u kojoj se nalaze sama IRL. Međutim, ne postoji sveobuhvatna dugoročna strategija koja interno raseljenim licima nudi  prava rešenja.  
Preporuka 1

Radna grupa preporučuje da vlasti sprovedu preuzete političke obaveze radi poboljšanja situacije u kojoj se nalaze IRL. Mehanizmi za to mogli bi da sadrže i sledeće:

· Dopunu postojećeg zakonodavstva u pogledu toga da strategije za smanjenje siromaštva, IRL, izbeglice i romsku zajednicu budu koordinirane i na odgovarajućim mestima navedene u relevantnim  zakonima i institucijama.  
· Uspostavljanje malih odeljenja u ključnim ministarstvima sa ovlašćenjima da mogu da tumače i primenjuju zakone tog ministarstva u službi zajednice IRL.  
· Potpuno prihvatanje kriterijuma ugroženosti prilikom pružanja postojećih usluga od strane socijalnih službi, a radi poboljšanja situacije IRL. Isti kriterijumi za dodatke koje te službe daje trebalo bi da važe i za IRL kao i za ostalo stanovništvo.
DRŽAVLJANSTVO 
Crna Gora smatra da su interno raseljena lica državljani Srbije, i da time ne potpadaju pod odgovornost crnogorske Vlade. Imajući u vidu sistem vezan za prebivalište IRL, Crna Gora je takođe uvela zakone koji evidentno diskvalifikuju IRL da ikada mogu da dobiju crnogorsko državljanstvo. Kao posledica toga, interno raseljena lica su lišena državljanstva i političkih, ekonomskih i socijalnih prava. Ipak, prema članu 8. Ustavne povelje državne zajednice Srbije i Crne Gore, interno raseljena lica su i građani Srbije i Srbije i Crne Gore.  
DOKUMENTA 
Problemi sa dokumentima za interno raseljena lica javljaju se zbog prevelikih administrativnih troškova, dugotrajnih odlaganja, prekomernih birokratskih procedura i pomanjkanja saradnje između opština i vlasti. Nedostatak ličnih dokumenata utiče na sticanje prava na obrazovanje, zaposlenje, zdravlje i slobodu kretanja. Neposedovanje ličnih dokumenata ograničava takođe pristup IRL neophodnim socijalnim institucijama i humanitarnoj pomoći. Ipak, interno raseljena lica imaju jednako pravo na dokumenta kao i svi drugi državljani Srbije i Crne Gore.  
Preporuka 2
Radna grupa preporučuje da vlasti razmotre pojednostavljenje procedure za dobijanje jedinstvenog matičnog broja građana (JMBG) u policijskim stanicama u mestima privremenog boravka IRL, gde policija može da obradi zahteve ex officio.

Preporuka 3
Radna grupa preporučuje da matične kancelarije koje su nadležne za dislocirane matične knjige šalju dokumenta poštom i da ne zahtevaju izdavanje punomoćja kada to nije propisano zakonom.  
Preporuka 4
Radna grupa preporučuje da vlasti razmotre izmene i pojednostavljivanja administrativnih procedura u procesu rekonstrukcije matičnih knjiga i u potonjem procesu registracije u matične knjige.  Svakako, to može da uključi i izmene zakona o administrativnoj proceduri koje bi sadržale i uprošćenu proceduru za registraciju neregistrovanih lica, kao što bi bila izmena odredbe koja bi omogućila dokazivanje identiteta sa izjavama dva svedoka.  
Preporuka 5

Radna grupa preporučuje da vlasti Srbije i Crne Gore, pogotovu na opštinskom nivou, razmotre mogućnost promene propisa i administrativnih odredaba radi smanjenja administrativnih taksi vezanih za dobijanje dokumenata za interno raseljena lica.

Preporuka 6

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori razmotre unapređenje međuopštinske saradnje u pribavljanju dokumenata. To može da se postigne na sledeći način:

· održavanjem sastanaka sa opštinskim rukovodstvima u vezi sa razradom strategije unapređivanja duha saradnje i uključivanjem tih rukovodstava u razradu procedura takve saradnje; 

· organizovanjem obuke kadrova na opštinskom nivou, i
· izmenama odgovarajućih procedura vezanih za sprovođenje propisa.

Preporuka 7

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori razmotre postojeće procedure na opštinskom nivou za dobijanje ličnih dokumenata IRL u mestima njihovog privremenog prebivališta. Te procedure bi morale da budu u skladu sa obavezama koje proističu iz Vodećih principa o internoj raseljenosti Organizacije ujedinjenih nacija vezanih za neopravdane barijere i prepreke u izdavanju dokumenata. 
SLOBODA KRETANJA 
Promena prakse koja je usledila posle prepiske između kancelarija potpredsednika Vlade Srbije i ministra unutrašnjih poslova u julu 2003. godine uslovila je uprošćavanje sistema registracije prebivališta za interno raseljen lica. Međutim, preostali zahtevi vezani za dokaz o imovini mogu i dalje da onemogućavaju IRL da izvrše promenu mesta svog trajnog prebivališta.  
Preporuka 8

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i dalje imaju fleksibilan stav prilikom razmatranja strategije i procedura za registraciju trajnog prebivališta za IRL, uzimajući u obzir njihovu nezavidnu materijalnu i imovinsku situaciju.  
SMEŠTAJ 
Kolektivni centri koji su svojevremeno izgrađeni za smeštaj izbeglica poslužili su, iako ne u potpunosti prikladno, kao privremeni smeštaj za neke delove populacije interno raseljenih lica. Vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori otpočele su sa zatvaranjem kolektivnih centara i stvaranjem i sprovođenjem održivih dugoročnih rešenja za smeštaj IRL kao građana ove zemlje.  
Preporuka 9
Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori uzmu u obzir i dugoročne potrebe za smeštajem najugroženijih grupa među populacijom IRL, kao što su samohrane majke i stari ljudi. Preporučuje se vlastima da podnesu predloge projekata međunarodnim donatorskim organizacijama, sa predlozima za rešavanje tih smeštajnih potreba.  
ZAPOSLENJE 
Pravo na zaposlenje jeste pravo svih građana. Zakoni Crne Gore diskriminatorni su u odnosu na populaciju interno raseljenih lica time što finansijski destimulišu poslodavce da zapošljavaju IRL i blokiraju im pristup tržištu rada. U Republici Srbiji, IRL imaju pristup tržištu rada ali u praksi oni su u podređenom položaju u odnosu na konkurenciju zbog male ponude na tom tržištu. Mnogi od njih nemaju radne knjižice jer su ostale na Kosovu i ne mogu da dokažu koje su kvalifikacije stekli i da li su imali radni staž. Zbog takve situacije, mnoga IRL su našla posao na „sivom tržištu“ i time uskraćuju državi prihode od doprinosa.   
Preporuka 10

Radna grupa preporučuje da vlasti u Republici Crnoj Gori razmotre mogućnost izmena Uredbe o zapošljavanju fizičkih lica bez stalnog prebivališta i Zakona o zapošljavanju. To bi moglo da pojednostavi procedure za interno raseljena lica koja traže posao i da otkloni dažbine nametnute poslodavcima koji zapošljavaju lica bez stalnog prebivališta, a koja su građani državne zajednice Srbije i Crne Gore. Time bi se IRL omogućilo i unapredilo pravo na zapošljavanje. Takve izmene bi bile u skladu sa Ustavnom poveljom državne zajednice Srbije i Crne Gore.  
Preporuka 11

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori razmotre mogućnost izmena zakona o administrativnoj proceduri kako bi se razvila procedura koja bi omogucila rekonstrukciju radnih knjizica. Ta inicijativa može da ide u kombinaciji sa savetovanjem i obukom opštinskih službenika o međuopštinskoj saradnji, a takođe bi zahtevala i blizu saradnju između Srbije i Crne Gore i Kosova.  
Preporuka 12

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji i u Crnoj Gori razmotre mogućnost usvajanja mera „pozitivne diskriminacije“ u korist IRL kao protivteže ustaljenog diskriminišućeg odnosa i da olakšaju IRL rešavanje stambenog pitanja i pristup tržištu rada i obrazovanju.     
PENZIJE 
Mnoga interno raseljena lica ne dobijaju svoje penzije. To je ozbiljan problem koji zahteva hitno rešavanje. Iako problem izgleda kao sistemski, Radna grupa smatra da su teškoće samo administrativne prirode i da se mogu lako rešiti povećanim političkim uplivom i podrškom.
Preporuka 13

Radna grupa preporučuje da vlasti izvrše konsultacije sa odgovornim penzijskim službama da bi se utvrdilo zbog čega toliko veliki broj IRL ne prima penzije, a potom da se predlože odgovarajuća rešenja.  
ZDRAVSTVO 
U Crnoj Gori IRL imaju pristup zdravstvenim službama. Međutim, oni su suočeni sa nizom praktičnih prepreka u sferi nadoknade troškova za lekove i rehabilitacije po ozdravljenju. Takođe, susreću se sa problemima u dobijanju uputa za lečenje u Srbiji u slučajevima kada to lečenje ne može da se obavi u Crnoj Gori, iako takve upute mogu da dobiju građani Crne Gore. Mnogi od tih problema jesu posledica nedostatka dokumenata. Dalje, zdravstveni kartoni IRL često se ne vode tako ažurno kao što se vode kartoni građana Crne Gore, niti se sa njima postupa na adekvatan način.    
Preporuka 14

Radna grupa preporučuje da vlasti u Srbiji razmotre izmene sistema traženja dodatne dokumentacije za pristup IRL zdravstvenim službama usled ozbiljnih problema koje ova populacija ima sa njihovim pribavljanjem zbog međunarodnih standarda kao i Ustavne povelje državne zajednice Srbije i Crne Gore.  
Preporuka 15

Vlada Crne Gore trebalo bi da izmeni svoje zakonodavstvo da bi se IRL omogućila jednaka prava na zdravstvenu zaštitu kao što imaju državljani Crne Gore i da se uspostavi takav sistem upućivanja na lečenje koji će da izjednači IRL sa građanima te Republike.  
ROMSKA POPULACIJA 
Romska populacija interno raseljenih lica predstavlja jednu od najugroženijih kategorija interno raseljenih lica. Često su suočeni sa diskriminacijom kada je u pitanju uživanje najosnovnijih građanskih prava. Nacrt strategije za integraciju i davanje novih ovlašćenja Romima, kao strategija državne zajednice, nije  prihvaćena na nivou vlada dveju republika, vec samo od strane Romskog nacionalnog saveta. Prvog februara 2005. godine, vlada Srbije usvojila je cetiri Nacionalna akciona plana (za zaposljavanje, obrazovanje, resavanje stambenog pitanja i zdravstvo) koji su bazirani na preporukama i zakljuccima Romske nacionalne strategije. Stavise, izradjeno je jos sedam nacionalnih akcionih planova, koji su u postupku usvajanja i implementacije. U medjuvremenu medjutim, polozaj Roma interno raseljenih lica, postao je jos tezi i nema zakonskih promena na osnovu kojih bi se videlo da je gore pomenuti pristup zaista inkorporisan u pravni sistem. Štaviše, uspeh Strategije za Rome državne zajednice SCG je oslabljen  time što je ona ostala usamljena – nema usvojenih amandmana na zakone koji bi omogućili njeno integrisanje u pojedine zakonodavne sisteme kao celinu.  
Preporuka 16

Radna grupa preporučuje da vlasti Srbije, u cilju poboljšanja pristupa dokumentima, obave registraciju romske populacije IRL koja nisu mogla da se registruju kao IRL zbog nedostatka osnovnih dokumenata.  
Preporuka 17

Radna grupa preporučuje da Savet ministara državne zajednice i Vlada Srbije odobre Nacrt strategije za integraciju i davanje novih ovlašćenja Romima i da počnu sa sprovođenjem preporuka i zaključaka te strategije. Takođe, preporučuje se da vlada Srbije usvoji i sire integrise u okvire pravnog sistema i institucija  pristup koji je korišćen u Strategiji, a kroz vec usvojene nacionalne akcione planove kao i one koji se pripremaju za usvajanje.
Preporuka 18

Radna grupa preporučuje vlastima na republičkim nivoima da skrenu pažnju  na  specifične probleme koje ima romska populacija IRL (koji su, na primer, izloženi u Nacrtu strategije za integraciju i davanje novih ovlašćenja Romima) kroz obuku službenika na opštinskom nivou da bi bili u stanju da odgovore na  specifične potrebe Roma i drugih manjinskih grupa među populacijom interno raseljenih lica.
ODBIJENI AZILANTI KOJI SU NA SILU VRAĆENI IZ ZAPADNE EVROPE  
Azilanti koji su pobegli sa Kosova i potražili utočište u drugim evropskim zemljama, na silu se vraćaju u Srbiju i Crnu Goru (ali ne i na Kosovo) direktno u situaciju ponovnog raseljenja. Radna grupa u Prilogu 7 daje Preporuku Parlamentarne skupštine Saveta Evrope, u Prilogu 8 – dokument UNHCR-a o mogućnostima primene koncepta alternative internog bekstva ili relokacije u okviru Srbije i Crne Gore na pojedina lica koja potiču sa Kosova, i u Prilogu 9 – Stav UNHCR-a o produženoj potrebi za međunarodnom zaštitom pojedinaca sa Kosova. Radna grupa traži od Saveta ministara državne zajednice Srbije i Crne Gore i vlada Srbije i Crne Gore da pročitaju navedena dokumenta i da ih razmotre.  
Oktobar 2005. god. 
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